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TOP 6: Ratsinformationssystem

Anbieterwechsel
Sachverhalt:

Ende 2019 hat der Gemeinderat die Einflihrung eines Ratsinformationssystems be-
schlossen. In diesem Zuge wurde auch der Auftrag zur Erneuerung der Gemein-
dehomepage erteilt, um diese an die heutigen Anspriiche (z.B. Barrierefreiheit, respon-
sive Design) umzustellen. Aufgrund des glinstigsten Preises und um Synergieeffekte zu
nutzen, hat sich der Gemeinderat damals beim Ratsinformationssystem sowie bei der
Erstellung der Homepage fir den gleichen Anbieter, die Fa. Hirsch & Walfl GmbH aus
Vellberg, entschieden.

Nachdem die neue Homepage der Gemeinde programmiert war und an den Start gehen
konnte, findet die Gremienarbeit des Gemeinderats seit Sommer 2020 digital statt. Lei-
der kam es in der Bedienung der Software des Ratsinformationssystems immer wieder
zu Problemen, die von der Firma nur teilweise bzw. nur nach langer Wartezeit behoben
wurden. Die Verwaltung hat daraufhin das Gesprach mit der Firma gesucht und die Situ-
ation ausfihrlich besprochen. Dabei wurde deutlich, dass es auch zukunftig zu Proble-
men mit dem System kommen kann. In beiderseitigem Einvernehmen wurde daher ver-
einbart, den Vertrag tber den Betrieb des Ratsinformationssystems aufzuldsen.

Als Entgegenkommen wird die Fa. Hirsch & Wolfl kostenfrei ein Blirgerserviceportal auf
der Gemeindehomepage integrieren, um die verpflichtete Umsetzung des Onlinezu-
gangsgesetztes zu erleichtern und den Burgern eine Plattform fur ein ,digitales Rathaus®
(z.B. Online-Terminvergabe, Online-Dienste, ...) zu bieten. Die Pflege der Homepage ist
fur die Rathausmitarbeiter einfach moglich und der Kontakt mit der Firma in diesem Be-
reich sehr gut und vertrauensvoll. Die Homepage soll daher weiter von der bisherigen
Firma betreut werden.

Die Verwaltung hat sich bei anderen Herstellern erkundigt und zwei Angebote fir die
Einrichtung und den Betrieb eines Ratsinformationssystems eingeholt (Bruttopreise):

Komm.ONE Comundus Regisafe
(Session von Somacos) 9
. . 4.743,60 €
Einmalige Kosten 4.050,52 € (inkl. 30 % Nachlass)
Kosten der Einrichtung 7.179,63 € 4.284,00 €
Gesamtkosten Umstellung 11.230,15 € 9.027,60 €
Jahrliche Kosten 3.211,71 € 2.510,42 €




Die jahrlichen Kosten fur das Ratsinformationssystem betragen bislang brutto 1.963,50
Euro.

Das System Session von Somacos ist sehr umfangreich und wird daher vor allem von
Stadten (z.B. Geislingen) bzw. Landkreisen (z.B. Landkreis G6ppingen) verwendet.

Im Landkreis Goppingen verwenden derzeit 12 Stadte und Gemeinden (z.B. Hattenh-
ofen, Uhingen, ...) das Ratsinformationssystem der Firma Comundus Regisafe. Eine
Nachfrage bei teilnehmenden Gemeinden ergab nur positive Riickmeldungen.

Die Verwaltung arbeitet bereits seit Uber 20 Jahren erfolgreich mit der Firma Comundus
Regisafe im Bereich des Dokumentenmanagementsystems fir die Rathausmitarbeiter
zusammen. Durch den Wechsel zu Regisafe wiirde es daher aufgrund vorhandener
Schnittstellen voraussichtlich zu einer Erleichterung bei der Erstellung der Sitzungen,
dem Einstellen der Sitzungsvorlagen sowie nach den Sitzungen bei der Erstellung des
Protokolls kommen.

Aufgrund der vorliegenden Kosten (insbesondere der laufenden Kosten) sowie der ver-
ringerten Schnittstellen in der Verwaltung, wird vorgeschlagen auf das Ratsinformations-
system der Fa. Comundus Regisafe umzustellen.

Die Umstellung des Ratsinformationssystems ist fur Herbst 2022 geplant.

Alternativen:

Es findet kein Wechsel des Anbieters statt.

Finanzielle Auswirkungen:

Die Kosten fir die Umstellung des Ratsinformationssystems sind nicht im Haushalt 2022
eingestellt, es handelt sich daher um eine auf3erplanmafige Ausgabe.

Beschlussantraqg:

1. Die Firma Comundus Regisafe GmbH aus Waiblingen wird mit der Umstellung des
Ratsinformationssystems beauftragt.

2. Der auerplanmafigen Ausgabe wird zugestimmt.
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